Altalanos Szerzddési Feltételek (ASZF) — AXTEK line Kft.

I. Altalanos rendelkezések

1. A szallitdsok vagy szolgaltatasok (a tovabbiakban: szallitasok) terjedelmére, feltételeire vonatkozdan jelen szerzédési feltételek
alkalmazand6ak. Az AXTEK line Kft. és megrendel6 kozott egyszer létrejott jelen szerzédési feltételek minden tovabbi
szerz6déskotésre is vonatkoznak. Felek jelen altalanos szerz6dési feltételektdl eltér6 kilon megallapodasa tovabbi
szerz8déskotéseikre csak kuldn kikotés esetén vonatkozik.

2. Az AXTEK line Kft. jelen szallitasi feltételeitdl eltéré rendelkezésekrdl csak az AXTEK line Kft. igyvezetdje, valamint megbizottja
folytathatnak egyeztet6 targyalasokat. Az eltér6 rendelkezések csak azok AXTEK line Kft. altal irdsban t6rténé elfogadasa utan
valnak hatalyossa.

3. A szdllitasok vagy szolgaltatasok (a tovabbiakban: szallitasok) terjedelmére, feltételeire (beleértve a korabban megtortént
szallitasokat is) a mindig érvényben 1évé ASZF feltételei érvényesek. Ettél eltérs feltételek csak a két fél kozott kilén irasos
megallapodas esetén régzitésre keriilt ASZF kondiciok esetén lehetnek érvényben.

4. A koltségvetés, a miszaki rajzok, valamint szoftverek és programleirasok és az egyéb mellékletek (a tovabbiakban: iratok)
tekintetében az AXTEK line Kft. fenntartja tulajdonosi és korlatlan szerz6i hasznositasi jogat.

5. Az AXTEK line Kft. részszallitasa a két fél ellenkez6 megallapodasanak hianyaban megengedett.

6. Felek jognyilatkozatai kizarélag irasban érvényesek.

7. Felek a tudomasukra vagy birtokukba jutott informécidkat, iratokat, adatokat kotelesek Uzleti titokként kezelni. Ezek harmadik
személy részére torténd atadasa kizardlag a masik fél irasos hozzajarulasaval lehetséges.

Il. Ajanlat, Vételar és fizetési feltételek

1. Vételaron az AXTEK line Kift. &ltal megjeldlt telephelyen atvett termék, a mindenkor érvényes térvényben szabalyozott forgalmi
adoval névelt ar értendd.

2. Ha az AXTEK line Kft. vallalta az 6sszeszerelést/tesztelést, ebben az esetben a koltségeket és az AXTEK line Kft. dijazasat felek
kilén megallapodasban rendezik. Ekkor az AXTEK line koteles visszakovethet6 munkalapot kiallitani a kapcsolédd munkardl és
annak eredményérdl.

3. A fizetéseket az AXTEK line Kft. ltal megjeldlt, és ennek alapjan mindkét fél altal jovahagyott rendben kell teljesiteni.

4. A megrendel§ csak olyan kovetelések beszamitasara jogosult, amelyek AXTEK line Kft. altal elismertek vagy joger&sen
megéllapitast nyertek, egyéb kovetelések az AXTEK line Kft.-vel szemben torténé beszamitasa kizart.

5. A kiadott ajanlat elszamolasi deviza tipusat a rendelés leadast kdvetéen (rendelés menete k6zben) megvaltoztatni, atvaltani nem
lehet, azt az ajanlatban megfogalmazott devizdban és feltételek szerint szilkséges kiegyenliteni. Amennyiben az ajanlat
devizatipusa partneriinknek nem megfelel, azt a megrendelés elétt egy Uj ajanlat kiadasaval lehetséges mdédositani, az akkor
érvényben lévé (AXTEK line Kift altal definialt) deviza valtasi arfolyamoknak és egyéb kondiciéknak megfeleléen.

6. Késedelmes fizetés esetén megrendelé az aladbbiakat koteles megfizetni az AXTEK line Kft-nek, a kovetelést jelenté szamla
Osszegeén felil:

6a, késedelmi kamatot a késedelembe esés napjatél a kifizetés napjaig terjedd id6 alapjan, mely az MNB jegybanki alapkamat + 8%
-nak megfeleld (a teljes kiallitott szamla netté dsszegére vonatkozéan), valamint

6b, kezelési koltséget, mely koltség a kiallitott szamla teljes nett6 értékének 3%-a, de minimum 50e Ft netto, valamint

6c, minden egyéb felmerllé Ggyvédi, jogi, peres, behajtasi, stb. kdltségeket, melyek a teljes (szamla) dsszeg, kezelési koltsgé(6b)
és kamat (6c) kifizetéséig barmilyen modon felmeriinek.

Ill. Tulajdonjog-fenntartas

1. A szallitdsok targya (megrendelének leszallitott aru) az AXTEK line kft. tulajdonat képezi valamennyi, a megrendel6ével szemben
barmilyen jogcimen fennallo kdvetelése teljesitéséig.

2. A megrendeld jogosult az arut szokasos (izleti tevékenysége keretében — az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott
rendelkezések megtartasaval - elidegeniteni. Az elidegenitési meghatalmazas a megrendelé vagyonat érint6é felszamolasi- vagy
csbdeljaras, illetbleg végrehajtasi eljaras inditasa iranti kérelem benyujtasa esetén automatikusan érvényét veszti.

3. A tulajdonjog fenntartas id6tartama alatt a megrendelé szamara tilos az aru zalogjoggal terhelése vagy egyéb megterhelése.

4. A megrendeld koteles az AXTEK line kft.-t harmadik személy altal inditott, a tulajdonjogi fenntartassal korlatozott arut érinté
barmely peres-, nem peres (igy kilondsen végrehajtasi eljarasrdl, felszamolasi- vagy csdédeljarasrol) a peres- és nem peres
eljarassal kapcsolatos nyilatkozat megtételéhez (végrehajtassal szembeni igénybejelentéshez) szilkséges iratok atadasa mellett
haladéktalanul értesiteni. Az AXTEK line Kft. ez altal keletkezd beavatkozasi koltségeit a megrendeld viseli. Ugyanez az értesitési
kotelezettség vonatkozik a tulajdonjogi fenntartassal korlatozott arut érintd lefoglalas, zalogba vétel, harmadik személy altali egyéb
rendelkezés, illetéleg barmilyen beavatkozas esetén.

5. Ha a megrendel6 a szerzédésben foglalt Iényeges kotelezettségeit vétkesen megszegi, kilonds tekintettel a fizetési
késedelemre, az AXTEK line kft. a megrendel6 figyelmeztetését kdvetéen jogosult az egyoldalu elallasra és az aru visszavételére, a
megrendeld pedig koételes az arut visszaadni. A visszavétel, illetve a tulajdonjog-fenntartas érvényesitése vagy a fenntartott aru
AXTEK line kft. altali birtokba vételének ténye azonban nem jelenti automatikusan az AXTEK line kft. szerz6déstdl val6 elallasat,
csak ha az AXTEK line Kft. ezt kifejezetten kijelentette.

6. Az AXTEK line Kft. jelen lll. pontban meghatarozott jogai akkor szlinnek meg, ha a megrendel6 vele szemben minden fizetési
kotelezettségét maradéktalanul teljesitette.

IV. Szallitasi hataridék. kotbér

1. A széllitasi hatarid6 betartasanak feltétele, hogy a megrendelés miszakilag véglegesitett €s megrendel6 altal jovahagyott legyen,
ill. a megrendel6 altal benyujtandé valamennyi irat, szikséges engedély a biztonsagos, hataridére torténd és szakszeri
leszallitashoz kell6 idében irdsban beérkezzen, valamint, a megrendelé a megallapodott feltételeket és egyéb kotelezettségeit
teljesitse. Amennyiben e feltételek nem teljesiilnek idejében, a hataridék ennek megfeleléen meghosszabbodnak, kivéve, ha a
késedelem az AXTEK line kft. terhére rohato.
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2. Ha a hataridék be nem tartasa vis majorra, pl. mozgésitasra, haborudra, vilagjarvanyra, forradalomra vagy hasonlé eseményre,
példaul sztrajkra, kizérasra vezetheté vissza, ennek megfeleléen a hataridbk meghosszabbodnak. Ha az aru kuldését vagy
kézbesitését a megrendel6 kérésére a készre jelentést kdvetden el kell halasztani, a megrendelének minden megkezdett hétre a
szallitandé aru vételara 2%-anak megfelelé mértéki raktarozasi dij szamithato fel. A készre jelentést koveté 30. napot meghalado -
megrendel® érdekkorében felmerlld okbdl ered - raktarozas esetén AXTEK line kft. jogosult a szerz6déstdl egyoldaltan elallni és
felmertlt koltségeit, valamint karat a megrendel6tél igényelni.

3. A megrendel8, nem élhet kétbér igénnyel a szallitasi hataridék csiszasa, modosulasa esetén.

V. Karveszély atszallasa

1. A megrendeldre szall at a kdvetkezdkben foglaltak szerint a karveszély: a. 6sszeszerelés nélkil rendelt szallitmanyok szallitasa
esetén akkor, amikor megrendelének vagy fuvarozéjanak atadjak. b. dsszeszereléssel rendelt szallitmany esetén a felek kilon
megéallapodasa az iranyado.

2. Ha az atadas folyamata a megrendeld hibajabdl elhalasztodik, a karveszély az atadas késedelmétél kezdé6déen megrendeldre
szall at.

VI. Atvétel
A megrendel6 koteles a szallitmanyt annak nem jelentds hianyossaga esetén is atvenni (részszallitmany). A felmerilé hianyossagot
(annak dokumentalt és bizonyitott megléte esetén) koteles az AXTEK line Kft. zaros hataridén belll pétolni.

VII. Garanciavallalas, meghibasodas

Az AXTEK line Kft. az altala szallitott termékekért a képviselt markak alapjan és azok termékcsoportjai szerint, attdl fliggéen vallalja
a garanciat (jotallast). A garancia id6 a szamla kiallitasi datumatél kezdédéen érvényes, a szerint szamitédik.
A képviselt méarkak és azon termékcsoportjain beliil a kévetkezéek a garancia idék (abc sorrendben):

- 7Starlake: 2 év
- AGL (Applied Green Light): 18 hénap AXTEK line kiterjesztett garancia
- Airskin: 2 év (AXTEK line kiterjesztett garancia)
- Antaira: 5 év, kivéeve SFP modul termékek és egyéb kiegésziték, melyek 18 honap
- APLEX: 2 év
- ATOP: 5 év, kivéve SFP modul termékek és egyéb kiegésziték, melyek 18 hénap
- Axiomtek: 2 év
- AXTEK tablet, notebook, handheld (PDA) f6 termék: 18 hénap, minden mas termék vagy kiegészité 18 hénap
- Chipsee: 2év
- Delta (Power Supply Units): DIN sines termék 3 év (CliQ M sorozat 5év), szerel6lapos termék 2 év
- Durabook: tablet, notebook f6 termék 3 év, minden mas termék vagy kiegészité 18 hénap
- Getac: tablet, notebook f6 termék 3 év, (kivétel X500, ott 5 év), minden mas termék vagy kiegészité 18 hénap
- Inhand Networks: 3 év, hal6zatos termék 5 év
- Innodisk:
> kilon értékesitve: MLC és 3D TLC alapu SSD termék 2 év, Periférias termék 3 év, iSLC és SLC alapu SSD termék és RAM
termék 5 év.
> PC-s konfiguracidba beépitve: 2 év
- MSI: tablet f6 termék 2 év, minden mas termék és kiegészité 18 honap
- Nextech: 3 év
- Netmodule: 3év (AXTEK line kiterjesztett garancia)
- Realwear: 2 év
- Seform: 2 év
- Taicenn: 2 év
- Vecow: 2 év
Akkumulatorok (beépitett/cserélhetd) altalanos érvényiien és egységesen: 12 hdnap

Az AXTEK line altal szallitott konfiguralt (végszerelt, 6sszedllitott és szervizmunkalappal szallitott) jellemz&en ipari PC-s
termékeknél egységesen, a beépitett részelemekre, komponensekre is kiterjedd 2év garancia érvényes.

A fentebb nem megjeldlt és minden mas altalanos vagy vitatott esetekben a garancia, az AXTEK line Kft. altal
nyujtott (a szamla kidllitasi datumatél szamolt) 18 hénap.

1. Megrendelé a mindségi kifogast koteles az AXTEK line kft.-vel haladéktalanul irasban kozdlni.

2. A hiba elharitasara az AXTEK line kft.-nek megfelel6 id6t és lehetéséget kell biztositani. Ha nem kapja meg erre a lehetéséget,
mentesul a garancialis kételezettség aldl. Vonatkozik ez arra az esetre is, ha a megrendel6 a hiba elharitdsahoz - nem az AXTEK
line kft.-nek felréhaté okbdl - az AXTEK line kft. helyett harmadik személyt vesz igénybe.

3. A garancia nem terjed ki a természetes elhasznalddasra vagy olyan karokra, amelyek a karveszély atszallasat kovetéen hibas
vagy hanyag kezelésbdl, tulzott igénybevételbél, alkalmatlan izemanyag hasznalatbdl, hibas épitési munkabdl, alkalmatlan teriletre
vald épitésbél erednek, vagy olyan kildnleges kulsé hatasok kdvetkeztében alakulnak ki, amelyek a szerzddés alapjan nem
feltételezhetdk, valamint nem reprodukélhato szoftverhibabdl szarmaznak. Ha a megrendel® vagy harmadik személy szakszeritlen
véltoztatasokat vagy helyredllitasi munkékat hajt végre, erre és ennek esetleges kdvetkezményeire szintén nem vonatkozik a
garancia. AXTEK line Kft. nem vallal garanciat és szavatossagot a kataldgusaban szerepl6 egyes termékek teljesitményének
esetleges elirasi hibajabdl (ideértve a forditasi hibat és a nyomdai hibat is)

4. A garanciavallalasra tekintettel az AXTEK line kft. kizar minden olyan, a garancialis kotelezettségen tuli karfelel6sséget, amely az
altala szallitott garancialis (vagy azon tuli, de AXTEK line KFt. altal értékesitett) termékekkel 6sszefliggésben a megrendel6nél
keletkezd barmely karra vonatkozik. Azaz a forgalmazott és értékesitett termék hasznalatabol eredéen vagy a felhasznalénal
esetlegesen jelentkezé meghibasodasbdl eredd barmilyen kdzvetett vagy kozvetlen karért az AXTEK line Kft. nem vallal
felel6sséget, e tekintetében kartéritési igénnyel a megrendeld, vagy felhasznalé nem élhet.
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5. A szabadon telepithet6 szoftvereket futtatéd vagy nyilt hozzaférésii operacios rendszerrel rendelkezé eszkdz (példaul Windows,
Android, Linux) szoftveres kdrnyezetének karbantartasa, beallitasa és megfelel konfiguralasa a megrendeld / felhasznalé
felel6ssége. Az ilyen tipusu eszkdz operacios rendszerének esetleges 6sszeomlasa vagy meghibasodasa nem tekinthetd
garancialis problémanak, valamint az ebbdl eredd barmilyen karért az AXTEK line Kft. nem vallal felel6sséget, e tekintetében
kartéritési igénnyel a megrendeld, vagy felhasznalé nem élhet.

VIIl. Garancia id6tartam kezelése, kiterjesztése

Garancia id6tartam alatt torténé meghibasodas esetén az eredeti garancia idétartam marad érvényben. Amennyiben a garanciaid®
lejarta el6tt egy (1) honappal torténik a garancialis jellegli meghibasodas, akkor + 3 hénap garancia kietjersztést biztositunk, a
termékre eredetileg vallalt garanciaidén felil.Garancia idén tuli javitds utdn 3 honap a garancia a javitott termékre, de csak annak
javitott részegségére vonatkozdan.

A garanciaidd opcionalisan (felar ellenében) megrendeléskor - az ezt tartalmazoé ajanlat alapjan — kiterjeszthet6. Az opcionalis
garanciakiterjesztés a megrendelés alapjaul szolgal6é ajanlaton, majd a kiallitott szamlan is kilon tételként szerepel. Utélagosan a
megrendelés leadasa utan a termékre vonatkoz6 garancia id6tartama mar nem maédosithaté.

IX. A szerz6dés meghiusulasa, egyittmiikodési kotelezettség

Vis maior esetén (IV/2./ pont) jelen szallitasi feltételek, illetéleg a felek altal megkotott szerz6dés az egyuttmiikddési kotelezettség
elve alapjan a korilményekhez alkalmazkodva médositasra keriill. Ebben az esetben egyik félnek sem keletkezik semmiféle, a
szerz8dés valtoztatasaval 0sszefliggd karigénye a masikkal szemben. Ha a szerzédés jelen pontban meghatarozott okbdl térténd
moédositasa az AXTEK line Kft. szamara gazdasagi szempontbdél nem elfogadhaté (kiilondsen, ha jelentés hatranyt okozna), illetve,
ha a szikségessé valt moédositashoz a megrendelé nem jarul hozza, AXTEK line Kft. mindenféle hatranyos jogkdvetkezmény nélkl
jogosult a szerz6déstél elallni. Az eldllasi jog ilyen esetekben az AXTEK line kft.-t akkor is megilleti, ha eléz6leg a felek a szallitasi
hataridé hosszabbitasaban egyeztek meg. Ha a szerzddéstdl valo elallas jogaval él, errél hatranyos kévetkezmeények elkerllése
érdekében a megrendel6t haladéktalanul irasban tajékoztatnia kell.

X. Megrendelés visszamondéasa

A megrendelés visszamondasara (elldllas) a megrendelé a megrendelés visszagazolas megkiildését kdveté 1 munkanapon belil
jogosult egyéb, barmilyen kévetkezmény nélkiil.

A jelzett id6ponton tuli megrendelés visszamondasa esetén (és ha szallitas még nem tértént meg a megrendel részére), azon
esetekben, amikor a megrendel (vagy az altala képviselt Vevd)

- kérése alapjan egyedileg konfiguralt, dsszeallitott termékrél, vagy

- megrendelése (mogottes igény, kérés) alapjan legyartott (gyartasba kertil6) vagy fejlesztett termékrél, vagy

- személyére szabott termékek esetében, amelyet egyértelmiien a megrendelé személyére szabtak

nincs lehetéség az elallasra.

Ha a megrendel6 mar elutalta a megrendelés alapjaul szolgalé ajanlat 6sszegét, majd a megrendelést lemondja (és a lemondas
nem Utkdzik a fentebb irtakba), akkor a megrendeld részére visszautalas torténik. Ekkor a visszautalaskor felmeriilé 6sszes banki
koltség a megrendelét terheli, azaz az AXTEK line Kft. az ezzel csokkentett 6sszeget utalja vissza. A utalasi koltség mértéke az
AXTEK line Kft bankjanak (OTP) altal meghatarozott banki kondicios listajanak megfeleléen alakulnak (banki jutalék, tranzakcios
illeték, egyéb felmerilé banki kéltségek), de minimum 3.000 Ft levonésaval kerll visszautalasra.

Egyéb esetekben a PTK. Vonatkozo rendelkezései alapjan jogosult és kételes az AXTEK line Kift. eljarni.

X. Aru visszatartasa
Az AXTEK line Kft. fenntartja a jogot, hogy a megrendelt, visszaigazolt &ru szallitdsat, barmilyen jogcimen fennall6 lejart kbvetelése
teljesitéséig visszatartsa.

Xl. Részleges érvénytelenség

Ha a szerz6dés egyes pontjai érvénytelenek, ez a szerz6dés tobbi részét nem érinti. Kivételt képez, ha a felek a szerz6dést az
érvénytelen rész nélkil nem kototték volna meg illetéleg, ha a szerz6dés az érvénytelen rész nélkil valamelyik fél szamara
méltanytalanul stlyos megterhelést jelentene.
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